- CKO/1IbKO 8pemMeHU HYXHHO KOMNaHuu, Ymobbl cmame
HAUUOHA/TbHbIM /IUOEPOM 8U3YASNbHBIX KOMMYHUKAUUU
8 pumelulne?

- Cemb s1em U mpu OHA

Ncmopusa npuHm — cmyouu «BoceMou usem»



KnneHr

KneBckasa NpuHT — ctyaua «Bocb Mol uBet»

OCHOBHOE HanpaB/ieHME AeATENBbHOCTU - NeYvaTb
6onbworo ¢opmaTta c poTorpadpmnyeckmMm Ka4yectBom, a
TaK’Ke NPOU3BOACTBO PEKNAMHbIX HOCUTENEN ANA
BbICTABOK, MPe3eHTaLMn 1 TOUEK NPOAaXK.




1. MpoacHuTtb 6peHa — nnatpopmy:

e LleHHOCTU (KaK OCHOBA ANA NPUHATUA PELLUEHUI HA BCEX YPOBHAX
KOMMaHumn);

* CTnnb (KOMMYHUKaLMK, COTPYAHMKN, OCHOBA A5 BU3yanu3aLnii);

* BupgeHue, mmccua (Kakum Mmbl XOTUM BMAETb PbIHOK YEPE3 HECKObKO
NeT 1 Hala ponb B ero GopMnUpoBaHnn);

*[103ULMOHUPOBAHUE (YTO M KOMY Mbl NPOAAEM, YEM OT/IMYAEMCS);

* MpoAyKTbI (LEHHOCTb);

e KnneHTbl (KTO «HalM», KTO «He Hawmn»; obLimne LeHHOCTH)

2. OnpepenuTtb cTpaTernio pasBUTUA KOMNAaHUMU




Okupgaembii pesynbrat

bpeHAa — nnatpopma KOMNaHUm,
OCHOBAaHHasA Ha LEHHOCTAX -
- KaK 6a3a ana NpUHATUA YyNpaBieHYEeCKUX U
MAPKETMHIOBbIX PeLlEeHUN.

Ctparerua — [JoctynHas NOHMMaHUIO BCEX COTPYAHWNKOB

KOMMNAHWU, Yes1b U OCHOBA ANA CAMOCTOSITE/IbHOIrO NPUHATUA
peweHni. ACHOCTb B OTHOLLIEHUWN NPUOPUTETOB.




Mouemy 3agaya 6bblna nocTaBNeHa MMEHHO

Ham?

Cuctema npmsneveHun KaneHtos Brandhouse, Bkatovatolan B cebs
cneunanmsaumio (bpeHaMHTr manoro 6MsHeca), NnpoaatoLme TEKCTbI,
KaHa/bl KOMMYHWKaLUUA U NPOAYKT, HE OCTaBWIA HALLEMY KJINEHTY
LLLAHCOB OTKAa3aTbCA...

dakTHUUecku aeno o6CcToANo TaK: KAMEHT cAenan 3anpoc B UHTEPHETE,
KAMKHYA Ha NPOAaloLLIMIA 3aro/1I0BOK KOHTEKCTHOM peKnambl, o4YMTan 40
KOHLa NpoAatoLLnii TEKCT Ha NOCag04YHOM CTpaHULE 1 NO3BOHUA. Mbl
BCTPETUINCD, NPOACHUAM 331341, N Yepes TpU AHA paboTa Havanace.




Peannsauuna npoeKkra: Ha4yano

Yto TaKoe BoobLe “OpeHa, OCHOBaHHbIM HA UeHHocTAX”?
Mbl UCXOAUM U3 TOTO, YTO Y KOMNAHWUKU, NpopaboTasLlet MUHUMYM TPU roaa, bpeHs,
(xapu3ma, xapakTtep, 0bpa3s) y»ke ecTb. Ero Hy»*XHO NPoCTO “BbITaWUTb HA

NOBEPXHOCTL”, “NpoaABnUTb” B COTPYAHNYECTBE C TEMU, KTO MPUHUMAET pPeLleHnsa —

cob6CcTBEHHMKaMM KOMNaHUMN.

Kak? 3apgaBaa Bonpocbl. MHOro oTKpbITbIX, OnpeaesieHHbIM 06pa3om
CTPYKTYPUPOBAHHbIX, 33[1aBa€MbIX B HY}KHbII1 MOMEHT.

MosTomy mbl paboTaem TONIbKO ¢ cO6CTBEHHUKaMU. ITO r/1aBHOE YCN0BME HaLLEMN
paboTbl. COBCTBEHHUKOB MOKeT ObiTb HECKO/IbKO. B «BocbMmom LBeTe» COOGCTBEHHUKOB
ABoe.




MNepBbin AeHb

nepBOHa‘-IafleO NaAaHNPOBANIOCb, YTO pa60Ta Nno NPOACHEHUIO
3ammeT 6 yacoB. Ho Bce OKa3anocb ropasgo nHtepecHee U
CNhoxXHee.

B nepBbI Ae€Hb Mbl BbIACHMM Npobenbl (HENPUHATbIE peLleHuns,
«3aBUCLLME YYACTKM paboTbl», HeonpeaeseHHOCTU) U LLleHHOCTH,
npuopuTeTbl U BuaeHue cobctseHHMKOB. Onpeaennnmn obuime
LEHHOCTU, Ha4yanu paboTy Hag «npobenammn»




Bropou aeHb

Ha BTOopo# AeHb paboTanu c cambim rnaBHbim npobenom — KTO HALUU KnneHTbI?

BaXKHO oTMeTUTb, 4TO «BocbMoW uBeT» npeaBapuTebHO NpopaboTan 3TOT BONpPoC
N NPUHAN PeLleHne CoCpeaoToOUYUTbCA Ha KANEHTaX rpynnbl «A», YTO CYLLLECTBEHHO
obnerymnno Hawy pabory.

Ham ocTaBanocb NPOSCHUTb «BaXKHOCTU U NEPBOOYEPEAHOCTU» K/IMEHTOB,
npoueaypy NPUHATUA PeLleHNA BHYTPU OpraHmM3aumnm — KAneHTa rpynnbl «A»

B xone O6CV)-K,£I,€HVIFI 6bin cocTaBneH CVICTEN\aTM3VIpOBaHHbII7I CMMNCOK OTKPbITbIX

BOMPOCOB K NpeACcTaBUTENAM KJIMEHTOB, BOMPOCHI OblN 334aHbl B TenePpoHHOM
pexknume. OCTaToK AHsA Obl/1 NOCBALLEH CTPYKTYPUPOBAHMIO OTBETOB U BbIBOAAM.




TpeTui AeHb: UHTerpauus

Ha yTpo Tpetbero gHA Mbl 3HaNW:

«KTO MbI?» — Haln LEHHOCTU, CU/bHbIE CTOPOHbBI, CTU/b, MPUOPUTETDI, MPOAYKTbI. KaKMM Mbl
BMAMM PbIHOK Yepes NATb IET M KaKyto PO/ib B 3TOM CbIrPaeT Halla KOMMaHKUA.

«KTO HaluM KAMEHTbI?» — UX LLEHHOCTU, NPUOPUTETDI, NpoLeaypPbl MPUHATUA peLleHNI

«4YT10 Mbl Npogaem?».

OcTtanocb onpeaennTbca ¢ NO3ULMOHUPOBAHUEM, KOTOPOE CTaHET OTMNPaBHOM TOUYKON
cTpaTerunm.

PesynbTat gHA:

e bpeHa nnardpopma

e MaTpuua ueHHocTei (LeEHHOCTb ABYX «NPOAYKTOB» KOMNaHuM bblna nogaHa B YeTblpex
n3mepeHnax: GyHKLUMOHAIbHaA NONE3HOCTb — COLUMANbHAA LLEHHOCTb — LLEHHOCTM Fpynn
«Cnna» n «JocTurkeHna»). Takaa «packnagKka» ABNAETCs OCHOBOM A1A NO3ULMOHNPOBAHUA U
AANbHENLWINX NPOJAXK

e CTpaTerma KaKk BEKTOp pPa3BUTMA N ACHOCTb B NpUopuTeTax




... Ipowno 4 mecaua. OT3bIB K/IMEHTA

AHOpeli KvipuaHos, Bnadumup BnadbiKuH - yypedumenu KomnaHuu «BocbMolii yeem»:

[Mosepbme Ha cn080 — nodasnAu,ee 60AbWUHCMBO KOMMAAHUL, Komopble ycrnewHo U cucmemHo npopabomasnu Ha onpedeneHHoOM
pbiHKe 6oaee 5-mu nem — umeem ceoto Cmpamezuto, Mo3uyuoHuposaHue u 3Haem Ceoezo KnueHma. Ho 8 6oabwuHcmeae caoem, 06
5MOoM He 3Harm compyOHUKU U camoe uHmepecHoe — KaueHmeol!

3mo 3HaHue 3apbimo 20e-mo 8 2sybuHe Oywiu pyKoeooumesns U CMmaHo8UMCSA A8HbLIM, K020d pyKos8ooumesto 3a0arom npumepHo makxoli
sonpoc: «A yem cobcmeeHHoO 3aHUMaemca Bawa KomnaHuA ?», unu makol — «Onuwume obpa3s yenesgoli ayoumopuu Baweli
KomnaHuu?» CobcmeeHHO 8 3mom MoMeHm cosepuiaemcs 4y0o — pykogodumesb KOMNaHuu, onuceleasa C/IOBAMMW obpa3 kKomnaHuu,
denaem amom OBPA3 obwedocmynHeIM U ACH6IM. AcHbIM U ObwedocmynHeim 014 ecex — KnueHmos, CompydHuKos, KoHKypeHmos, 01
8Ce20 pbIHKA, Mo4YHee PbIHKA 8 Uesiom.

3mom momeHm o4yeHb BaxceH, TOMoOMy, Ymo MOHUMAHUE cmpameau4ecKux U no3uyUuoHUpyrowux napaduem KoOMnaHuu ecemu
YYACMHUKAMU NPOoUecca — Kawo4 K agpghekmusHoli deamensHocmu u 6a3a ycmoliuusocmu KOMAaHUU.

B xo0e coesmecmHoli pabomel ¢ KomnaHuel BPEHAXAY3 mbl ¢ napmHepom «8bimauyuau Ha ceem» U CUHXPOHU3UPO8anu
Mo3uyuoHuposaHue, Lleau u Mpuopumemel, NPUHAAU Heobxo0uMble cmpame2udeckue peweHua u Hawsau Ciosa, Komopele bbiau ¢
7182KOCMbIO MPUHAMbI KOEKMUBOM.

Takaa 6a3a 0aa1a HAM 803MOXHOCMb 08U2amMbCA bbiCMpPOo U 30 3Mu 4 MecAya KOMNAaHuA coenasna o4YeHb MHO20.

CambiM YeHHbIM pe3ysnemamom Hawezo compyodHudYecmasa ¢ komnaHuel BPEH/XAY3 — acHocmb 8616paHHO20 HaNpPasaeHUA u
coznacosaHHocmeo delicmeuli scex compyoHUKOS.

Ewie ommeyy, Ymo ywina 80/10KUMA AUWHUX CO2AaC08aHUL: Kax(ObIl U3 HAC MPOCMO C02/aC08bI8aeM C80U peueHUA C 8eKMOpPOM
KoMnaHuu, He omeseKas opye opyaa. Ecau Kmo- mo u3 Hac ce0b600eH — OH 3Haem, Ymo KOHKPEeMmMHO HyHHO cOesname, K KAKOMY 80Mpocy
MOOKMOYUMBCA.

Xopowo, umo TameAaHa obpamunace K HOM 3a om3bieom cnycmsa 4 mecaya. Obbi4HO bblBaem Mak: npuwesa cneyuanucm,
KOHCynbmaHm, mpeHep, nopabomasn — 8pode ecms pe3ysibmam, HO 8ce 8038paWAEeMcA «HA Kpyau ceoA» crnycmsa 2 Hedenu. B 0aHHOM
cnyyae amozo «3¢gpekma» Hem. KomnaHua pabomaem 2opa3do bbicmpee u pe3ynemamusHee.




'naBHbIN BONpOC

Bam Hy@cHbI ACHOCMb U cmpameaus ?

380HUMeE celivyac, NOKa HaM He No38oHUAU 8aWU
KOHKYypeHmol!

+38 067 503 51 46
TamobaHa MOaHosa

«Brandhouse - mapkemuHe masnoz2o busHeca»




